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Versorgungsangebot fur Personen mit
Glucksspielproblemen in Bayern

Joana Daniel, Johanna Loy, Andreas Bickl, Larissa Schwarzkopf

1. Einleitung

Seit Inkrafttreten des Glucksspielstaatsvertrages (GluStV) im Jahr 2008 ist
das Versorgungsangebot fir Personen mit Glucksspielproblemen stetig ver-
bessert worden. Gefdrdert durch das Bayerische Staatsministerium fir Ge-
sundheit und Pflege (StMGP) wurde im Rahmen der Landesstelle Glicksspiel-
sucht in Bayern (LSG) mit dem Aufoau von Fachstellen und der Etablierung
des ,Kompetenznetzwerks Glicksspielsucht” ein fldéchendeckendes Versor-
gungsangebot in Bayern angestrebt. In diesem Beitrag erfolgt eine Abbil-
dung des aktuell bestehenden Versorgungsangebots in Bayern.

Das Suchthilfesystem in Deutschland gliedert sich auf den drei Ebenen der
prim&ren, sekunddren und tertiéiren Versorgung in den ambulanten und sta-
tiondren Bereich (vgl. Abbildung 1; nach Buhringer et al., 2009). Da zur Ebene
der priméren Versorgung keine Daten zu spielerspezifischen Versorgungsan-
geboten vorliegen, werden fur diesen Bericht nur die sekunddre und tertiére
Versorgungsebene betrachtet.
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Abbildung 1: Uberblick tiber das Suchhilfesystem (nach Biihringer et al., 2009)
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2. Methodik

Zur Darlegung des tertidren Versorgungsangebots fur Personen mit Glucksspielproblemen
durch ambulante und stationdre Einrichtungen der Suchthilfe (2.1 und 2.2) wird ein fortlau-
fendes Monitoring durchgeflhrt. Ergebnisse aus einer internen Studie werden zur Erléute-
rung des Versorgungsangebots durch ambulante Psychotherapie (2.3) herangezogen.

Eine grundlegende Einschrénkung der berichteten Ergebnisse besteht darin, dass die Da-
ten der Deutschen Suchthilfestatistik (DSHS) keine Vollerhebung darstellen und die Repra-
sentativitat der teilnehmenden Einrichtungen fiir die Gesamtheit der vorhandenen Einrich-
tungen unklar ist.

2.1. Zielgruppe pathologisches Gliicksspielen

Seit EinfUhrung des KDS 3.0 (2017) werden in der DSHS keine einrichtungsspezifischen Ziel-
gruppen mehr abgefragt. Um dennoch Aufschluss zu gewinnen, wie viele bayerische Sucht-
hilfeeinrichtungen Personen mit Glicksspielproblematik als relevante Zielgruppe definieren,
wurde ausgehend vom Einrichtungsregister der Deutschen Beobachtungsstelle flr Dro-
gen- und Drogensucht (DBDD) eine Freihand Recherche (Homepage basiert bzw. Uber te-
lefonische Rickfrage) bei allen gelisteten bayerischen Einrichtungen durchgefuhrt.

Die Absolutzahlen der Versorgungsangebote wurden anhand der fir das Datenjahr 2009
geschatzten Beteiligungsquote an der DSHS hochgerechnet (Suss & Pfeiffer-Gerschel,
207M). Zugrunde liegen zwei Schatzer der Erreichungsquote (konservativ vs. liberal): im am-
bulanten Bereich wurden 69%-75% und im stationdren Bereich 43%-48% der Einrichtungen
erreicht (Suss & Pfeiffer-Gerschel, 2071). Entsprechend resultieren zwei Hochrechnungen,
aus denen ein Durchschnittswert ermittelt wird. Hierbei wird angenommen, dass sich die
Zahlen zur Klientel der deutschen und bayerischen Suchthilfeeinrichtungen nicht systema-
tisch unterscheiden.

Die Anzahl der Einrichtungen, die tatséchlich Falle mit Hauptdiagnose ,Pathologisches
Spielen” in ambulanten und stationdren Suchthilfeeinrichtungen betreut, werden jahrlich
Uber eine Sonderauswertung der DSHS zur VerflUgung gestellt. Die Hochrechnung erfolgt
analog zum oben beschriebenen Vorgehen.
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2.2, Spezialisierte Beratungs- und Behandlungsstellen

Weiterhin erfolgte eine deskriptive Analyse der Eintragungen von spezialisierten Bera-
tungs- und Behandlungsstellen auf der Website der LSG (https://www.lsgbayern.de/be-
ratung-und-behandlung/kompetenznetzwerk-gluecksspielsucht). Diese werden fur den

ambulanten Bereich in der Rubrik ,Kompetenznetzwerk Glucksspielsucht” und fur den sta-
tiondren Bereich in der Rubrik ,LSG-Klinikexplorer” aufgelistet.

2.3.Psychologische Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten

Insgesamt ist davon auszugehen, dass &rztliche und psychologische Psychotherapeutin-
nen und -therapeuten im bayerischen Versorgungsangebot eine untergeordnete Rolle
spielen, wobei keine diesbeziiglichen aktuellen Studien vorliegen. Zur Absch&tzung des Bei-
trags psychologischer Psychotherapeutinnen und -therapeuten zur Versorgung von Perso-
nen mit pathologischem Spielverhalten in Bayern erfolgte daher eine Hochrechnung auf
Basis einer Befragungsstudie aus dem Jahr 2071 (Kraus et al., 2071). Es ist zu berUcksichtigen,
dass die Zahlen aufgrund einer niedrigen Rucklaufquote (29,9%) und des systematischen
Ausschlusses von Kinder- und Jugendpsychotherapeutinnen und -therapeuten lediglich
einen N&herungswert fir das Angebot bei ambulanter Psychotherapie darstellen.
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3. Ergebnisse

3.1. Einrichtungen mit Zielgruppe pathologisches Gliicksspielen

Die Adressierung der Zielgruppe ,Personen mit Problemen im Umgang mit Glicksspielen
(PG)"* durch Einrichtungen der ambulanten und stationdren Suchthilfe unterlog im Be-
obachtungszeitraum gewissen Schwankungen, ohne dass ein klarer Trend zu erkennen ist.
Die Spannweite reicht im ambulanten Bereich von 72% bis 92% der Einrichtungen (vgl. Ab-
bildung 2), woraus sich eine Anzahl von 79 und 110 ambulanten bayerischen Suchthilfeein-
richtungen, die Personen mit Glicksspielproblematik betreuen, hochrechnen ldsst (vgl. Ta-
belle 7). Im stationdren Bereich (d.h. alle Kliniken und Krankenhéuser, die eine Suchttherapie
anbieten) reicht der entsprechende Anteil behandelnder Einrichtungen von 18% bis 47% (vgl.
Abbildung 2) was hochgerechnet zwischen 7 und 20 stationdren bayerischen Suchthilfeein-
richtungen entspricht (vgl. Tabelle 7).

Bei Analyse der Einrichtungszahlen ist zu bedenken, dass ab 2017 (neuer KDS 3.0) Einrich-
tungszusammenlegungen maoglich sind, so dass mehrere urspriinglich eigensténdige Ein-
richtungen ihre Daten gesammelt unter einem gepoolten Code abgeben. Somit ist die Zahl
der Einrichtungen im Datensatz insgesamt zurickgegangen, was sich auch bei den Einrich-
tungen bemerklbar macht, die Personen mit Glucksspielproblematik als Zielgruppe benen-
nen, ohne dass das tatsdchliche Beratungs- und Behandlungsangebot zwangslaufig ab-
genommen hat.

1 Im ICD-10 lautet die Diagnose , pathologisches Spielen”, im DSM-5 ,,Stérung durch Gliicksspielen”. In diesem
Bericht werden beide Bezeichnung synonym verwendet und werden nicht konzeptuell unterschiedlich gese-
hen.
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Abbildung 1: Anteil an ambulanten und stationéren bayerischen Suchthilfeeinrichtun-
gen mit der Zielgruppe Personen mit pathologischem Spielverhalten (in %)
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Jahr Ambulante Einrichtungen Stationdre Einrichtungen
Hochrechnung Hochrechnung
Teil- Ziel- (%)  69%*  75%* @ Teil- Ziel- (%) | 43%*  48%* @
nahme | gruppe nahme | gruppe

DSHS PG DSHS PG
2009 62 57 91,9 83 76 79 19 9 47,4 21 19 20
2010 66 59 89,4 86 79 82 20 8 40,0 19 17 18
2011 71 60 84,5 87 80 83 17 7 41,2 16 15 15
2012 76 63 82,9 91 84 88 22 7 31,8 16 15 15
2013 80 68 85,0 99 91 95 21 5 23,8 12 10 11
2014 81 69 85,2 100 92 96 20 8 40,0 19 17 18
2015 93 77 82,8 112 103 107 21 7 33,3 16 15 15
2016 98 79 80,6 114 105 110 21 8 38,1 19 17 18
2017 88 66 70,2 96 88 92 14 4 28,6 9 8 9
2018 94 68 80,0 99 91 96 14 3 21,4 7 6 7
2019 85 65 76,5 94 87 90 17 3 17,7 7 6 7
2020 91 76 83,5 110 101 106 14 4 28,6 9 8 9

* zugrunde gelegte Erreichungsquote durch DSHS (SuR & Pfeiffer-Gerschel, 2011)
Tabelle 1: Hochrechnung der Absolutzahlen ambulanter und stationérer bayerischer

Suchthilfeeinrichtungen mit der Zielgruppe Personen mit pathologischem
Spielverhalten (PG)

3.2.Betreuung von Personen mit der Hauptdiagnose pathologisches

Gliicksspielen

Fur die Jahre 2012 bis 2020 wurde zudem der Anteil an ambulanten und stationdren Ein-
richtungen, die tatsachlich Personen mit Hauptdiagnose ,Pathologisches Spielen (PG)*"
betreut bzw. behandelt haben, erfasst. Im ambulanten Bereich schwankt der entspre-
chende Anteil zwischen 80% und 88%, was hochgerechnet eine Anzahl von 89 bis 114 baye-
rischen Suchthilfeeinrichtungen ergibt (vgl. Tabelle 2). Im stationdren Bereich werden An-
teile von 10% bis 29% ermittelt (vgl. Abbildung 2), woraus sich hochgerechnet zwischen 4 und
T bayerische Suchthilfeeinrichtungen ergeben (vgl. Tabelle 2).

2 Im ICD-10 lautet die Diagnose , pathologisches Spielen”, im DSM-5 ,Stérung durch Gliicksspielen”. In diesem Bericht wer-
den die beiden Bezeichnungen synonym verwendet und werden nicht konzeptuell unterschiedlich gesehen.
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Abbildung 2: Anteil an ambulanten und stationdren bayerischen Suchthilfeeinrichtun-
gen, die Personen mit der Hauptdiagnose pathologisches Spielen aufge-
nommen haben (in %)
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Jahr Ambulante Einrichtungen Stationare Einrichtungen
Hochrechnung Hochrechnung
Teilnahme | HD (%) | 69%* | 75%* | @ | Teilnahme | HD (%) | 43%* | 48%* | @
DSHS PG DSHS PG

2012 76 64 84,3 93 85 89 22 4 18,2
2013 80 69 @ 86,3 100 92 96 21 2 9,5 5 4
2014 81 71 87,7 103 95 99 20 5 25,0 12 10 11
2015 93 82 88,2 119 109 114 21 4 19,0 9 8 9
2016 98 80 81,6 116 107 111 21 5 23,8 12 10 11
2017 88 71 80,7 103 95 99 14 4 28,6 9 8 9
2018 94 78 83,0 113 104 109 14 3 21,4 7 6 7
2019 85 70 82,4 101 93 97 17 2 11,8 5 4 4
2020 91 73 80,2 106 97 102 14 3 214 7 6 7

* zugrunde gelegte Erreichungsquote durch DSHS (SUR & Pfeiffer-Gerschel, 2011)

Tabelle 3: Hochrechnung der Absolutzahlen ambulanter und stationérer bayerischer
Suchthilfeeinrichtungen, die Personen mit der Hauptdiagnose pathologi-
sches Spielverhalten (PG) aufgenommen haben

3.3.Spezialisierte Beratungs- und Behandlungsstellen

Auf der Webseite der LSG sind unter https://www.lsgbayern.de/beratung-und-behand-
lung/kompetenznetzwerk-gluecksspielsucht.ntml (Stichtag: 24.11.2021) 70 ambulante Be-
ratungs- und Behandlungsstellen gelistet, die dem von der LSG-geférderten bayerischen
Kompetenznetzwerk Glucksspielsucht angehdren. Von diesen Einrichtungen sind 22 Einrich-
tungen spezialisierte Fachstellen fir die Beratung von Personen mit Glicksspielproblemen

und ihren Angehdorigen. Im LSG-Klinikexplorer (https://www.lsgbayern.de/beratung-und-
behandlung/klinikexplorer.html) (Stichtag: 24.11.2021) sind zudem im stationdren Bereich 13
bayerische Kliniken zu finden, die fir Personen mit Problemen im Bereich Glicksspielen ein
spezifisches Angebot bereitstellen. Davon fiihren vier Kliniken ausschliellich eine psycho-
somatische Fachabteilung und vier Kliniken ausschliefllich eine Suchtabteilung. In drei Klini-
ken stehen beide Fachabteilungen zur Verfligung. Pathologisches Spielen gilt bei vier Klini-

ken als Prim&rindikation, bei sechs Kliniken ist eine Behandlungsindikation bei pathologi-
schem Spielen in Verbindung mit einer substanzbezogenen Stérung gegeben.
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3.4.Psychologische Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten

Der Studie von Kraus und Kollegen zufolge haben im Jahr 2009 knapp 30% der befragten
in Bayern niedergelassenen psychologischen Psychotherapeutinnen und -therapeuten
(hochgerechnet ergibt dies eine Anzahl zwischen 208 mit konservativer und 707 mit libera-
len Schatzung) Personen mit einer Glicksspielproblematik oder deren Angehdrige behan-

delt.
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4. Diskussion

Uber die Jahre 2009 bis 2020 benannte die Gberwiegende Mehrzahl (72% bis 92%) der am-
bulanten bayerischen Suchthilfeeinrichtungen Personen mit Glucksspielproblematik als
Zielgruppe. Demgegentber bildeten Personen mit Glicksspielproblematik nur fur die Min-
derheit der stationdren bayerischen Suchthilfeeinrichtungen (18% bis 47%) eine relevante
Zielgruppe. Faktisch behandelt bzw. betreut wurden Personen mit Hauptdiagnose ,Patho-
logisches Spielen” Uber die Jahre 2012 bis 2020 von 10% bis 29% der stationdren sowie von
80% bis 88% der ambulanten Suchthilfeeinrichtungen. In Bezug auf stationdre Einrichtungen
ist anzumerken, dass sich dieses Versorgungsangebot nicht nur auf Personen mit Glicks-
spielproblematik aus Bayern bezieht, sondern auch tberregional Patientinnen und Patien-
ten aufgenommen werden. Demgegenlber agieren die ambulanten Suchthilfeeinrichtun-
gen eher auf lokaler Ebene. Zudem war weniger als ein Drittel der bayerischen psychothe-
rapeutischen Psychotherapeutinnen und -psychotherapeuten in die Versorgung einge-
bunden, was aufgrund der geringen Behandlungsrate bei niedriger Stérungsprévalenz
plausibel erscheint — zumal da Personen mit Glucksspielproblematik meist Suchtbera-
tungsstellen als erste Anlaufstelle wahlen (https://gluecksspielsucht-thueringen.de/the-

men/hilfe/).

Grundséatzlich ist der hohe Anteil von ambulanten Suchthilfeeinrichtungen, die Personen mit

Gluckspielproblematik bzw. Hauptdiagnose Pathologisches Spielen betreuen, positiv zu
werten. Allerdings bedeutet dies noch nicht, dass tatséchlich flachendeckend gliicksspiel-
spezifische Behandlungsangebote in qualifizierter Form vorhanden sind. Dies spiegelt sich
vor allem darin wider, dass der Anteil der Suchthilfeeinrichtungen, die Personen mit Gliicks-
spielproblematik betreuen, den Anteil der Suchthilfeeinrichtungen, die Personen mit
Glicksspielproblematik klar als Zielgruppe definieren, Ubersteigt. Im stationdren Bereich
zeigt sich ein &hnliches Bild, wenn auch auf deutlich niedrigerem Ausgangsniveau. Hier
bleibt offen, inwieweit eine Einbindung weiterer Kliniken in die Behandlung von Menschen
mit Glicksspielproblematik, vor dem Hintergrund der spezifischen Bedarfe dieser Ziel-
gruppe fachlich erstrebenswert ist.

Dies gilt umso mehr als es bisher im Gebiet Glicksspielproblematik an standardisierten
Therapie-Leitlinien fehlt. Als erfolgsversprechend gelten Angebote, die explizit auf Perso-
nen mit pathologischem Spielverhalten zugeschnitten sind und denen eine intensive Ver-
netzung von Beratungsstellen und anderen involvierten Einrichtungen zur Weitervermittlung
zu Grunde liegt. Ein zielgerichtetes Zusammenwirken von ambulantem, teilstation&rem und
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stationdrem Leistungsangebot fihrt annahmegemdn zu einer verbesserten Behandlungs-
abstimmung und patientenorientierten Organisation (Bohl, Leune, Koch, & Redecker, 2010).
Empfehlenswert erscheint auch das Angebot reiner ,Spielergruppen” in Gruppentherapien.
Diese Voraussetzungen sind moglicherweise derzeit nicht in allen ambulanten und statio-
ndren bayerischen Suchthilfeeinrichtungen gegeben.

Um in den Einrichtungen mit Zielgruppe ,Personen mit Problemen durch Glicksspielen” ent-
sprechend ausgebildetes Fachpersonal zur Verfigung stellen zu kénnen, ist ein fldichende-
ckendes Fortbildungsangebot, wie es z. B. durch die LSG Bayern den Einrichtungen des
Kompetenznetzwerk Glicksspielsucht angeboten wird, dringend zu empfehlen. Zum Auf-
bau eines Bewusstseins fur die Problematik und Entwicklung glicksspielspezifischer Be-
handlungskompetenzen bei niedergelassenen Psychotherapeutinnen und Psychothera-
peuten sind ebenfalls fachgerechte Fortbildungen wiinschenswert. Zusatzlich sollten im
Bereich der psychologischen Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten weitere Da-
ten erhoben werden. Dadurch liel3e sich die Bedeutung dieser Gruppe fir das bayerischen
Versorgungsangebot besser abschatzen und es wdre zuverldssiger moglich, potenzielle
Versorgungsllicken oder Weiterentwicklungsbedarfe in der ambulanten Versorgung von
Personen mit Gllcksspielproblematik abzuleiten.
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